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1  ZÁKLADNÍ ÚDAJE O DĚTSKÉ SKUPINĚ 
 

Název zařízení: Dětský svět Heřmánci 

Druh služby:  Dětská skupina poskytující službu péče o dítě v dětské skupině dle platných    

právních předpisů České republiky. 

Provozovatel: 

Obec Albrechtice nad Vltavou  

Albrechtice nad Vltavou 79 398 16 

 IČO: 00249521 

Adresa provozovny: Albrechtice nad Vltavou 139 

Kapacita zařízení: 12 dětí 

Věková skupina dětí: Děti od 18 měsíců věku do zahájení povinné školní docházky. 

Provozní doba: 

Pondělí až pátek 

6:30–16:30 hodin 

Provoz dětské skupiny je zajišťován v pracovních dnech po celý kalendářní rok s výjimkou 

státních svátků, dnů pracovního klidu, případně období přerušení provozu stanoveného 

provozovatelem. 

O plánovaném přerušení provozu jsou zákonní zástupci informováni s dostatečným předstihem 

prostřednictvím informačních kanálů dětské skupiny. 

Personální zajištění: 

• Vedoucí dětské skupiny: Bc. Patricie Bílahorková 

• Pečující osoba: Jaroslava Maxová 

• Pracovník zajišťující úklid a hygienický servis 

• Pracovník zajišťující výdej stravy 

• Administrativní pracovnice: Bc. Iveta Beranová 

Další personální zajištění je realizováno v souladu s požadavky zákona o poskytování služby 

péče o dítě v dětské skupině a souvisejících právních předpisů. 
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Kontaktní údaje:  

• Telefon:   +420 724 225 887 

• E-mail:    ou@albrechticenadvltavou.cz 

• Webové stránky:  Dětská skupina-Oficiální stránky obce Albrechtice nad Vltavou 

Právní rámec činnosti: 

Dětská skupina vykonává svou činnost zejména v souladu s: 

• zákonem č. 247/2014 Sb., o poskytování služby péče o dítě v dětské skupině, ve znění 

pozdějších předpisů; 

• zákonem č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví; 

• zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník; 

• zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů; 

• příslušnými hygienickými, bezpečnostními a požárními předpisy; 

• vnitřními dokumenty a směrnicemi Dětského světa Heřmánci. 

Tento provozní řád je závazný pro všechny zaměstnance dětské skupiny, zákonné zástupce dětí 

i další osoby pohybující se v prostorách zařízení. 

2 FILOZOFIE, HODNOTY A CÍLE DĚTSKÉHO SVĚTA 

HEŘMÁNCI 

 

Dětský svět Heřmánci je místem, kde děti vyrůstají v bezpečném, podnětném a respektujícím 

prostředí, které podporuje jejich přirozený rozvoj, samostatnost a radost z objevování světa. 

Vycházíme z přesvědčení, že každé dítě je jedinečná osobnost s vlastním tempem vývoje, 

individuálními potřebami a jedinečným potenciálem. Naším cílem je vytvářet prostředí, ve 

kterém se děti cítí přijímané, respektované a v bezpečí, což je základním předpokladem pro 

jejich zdravý psychický, sociální i tělesný rozvoj. 

Péče o děti je založena na partnerském a respektujícím přístupu. Dětem poskytujeme dostatek 

prostoru pro spontánní hru, vlastní iniciativu, experimentování, navazování vztahů i získávání 

nových zkušeností. Současně vytváříme jasná a srozumitelná pravidla, která dětem poskytují 

pocit jistoty a bezpečí. 

Významnou součástí každodenního života v dětské skupině je podpora samostatnosti. Děti jsou 

vedeny k přiměřené sebeobsluze, odpovědnosti za své jednání, ohleduplnosti vůči druhým 

a k postupnému získávání dovedností potřebných pro další vzdělávání i běžný život. 

mailto:ou@albrechticenadvltavou.cz
https://www.albrechticenadvltavou.cz/obecni-urad/detska-skupina/
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Při plánování a realizaci aktivit využíváme moderní pedagogické přístupy zaměřené na aktivní 

zapojení dítěte do procesu učení. Inspirujeme se principy programu Začít spolu, které podporují 

individuální přístup, spolupráci, komunikaci, samostatné rozhodování a respekt k potřebám 

dítěte. 

Důležitou součástí výchovně-vzdělávacího působení je pobyt venku a kontakt s přírodou. Děti 

mají pravidelnou možnost poznávat okolní prostředí, rozvíjet pohybové dovednosti, získávat 

zkušenosti prostřednictvím přímého prožitku a vytvářet si pozitivní vztah k přírodě a zdravému 

životnímu stylu. 

Velký důraz klademe na spolupráci s rodinou. Zákonné zástupce vnímáme jako nejdůležitější 

partnery při péči o dítě. Otevřená komunikace, vzájemná důvěra a sdílení informací přispívají 

k vytváření prostředí, které podporuje spokojený a harmonický rozvoj dítěte. 

Dětská skupina Dětský svět Heřmánci úzce spolupracuje s Mateřskou školou Albrechtice nad 

Vltavou. Díky této spolupráci získávají děti možnost postupného seznamování s prostředím 

mateřské školy, což usnadňuje jejich budoucí adaptaci a podporuje plynulý přechod do 

předškolního vzdělávání. 

Naším cílem je, aby děti odcházely z Dětského světa Heřmánci jako sebevědomé, samostatné, 

zvídavé a spokojené osobnosti, které mají radost z poznávání, důvěru ve své schopnosti 

a pozitivní vztah k lidem kolem sebe. 

3 CHARAKTERISTIKA DĚTSKÉ SKUPINY A JEJÍHO 

PROSTŘEDÍ 

 

Dětská skupina Dětský svět Heřmánci je umístěna v samostatných prostorách v areálu Základní 

školy a Mateřské školy Albrechtice nad Vltavou. Provozovna byla navržena a vybavena 

s ohledem na potřeby dětí raného a předškolního věku a poskytuje bezpečné, funkční 

a podnětné prostředí pro každodenní péči, vzdělávání, odpočinek i hru. 

Prostory dětské skupiny vytvářejí podmínky pro harmonický rozvoj dětí, podporují jejich 

samostatnost, orientaci v prostředí a pocit bezpečí. Uspořádání interiéru umožňuje střídání 

spontánních a řízených činností, individuální práci, skupinové aktivity i potřebný odpočinek. 
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3.1 Vnitřní prostory 

 

Herna a vzdělávací prostor 

Hlavní místnost slouží jako prostor pro hry, vzdělávací aktivity, komunitní setkávání, tvořivé 

činnosti i odpočinek dětí. Prostor je vybaven nábytkem odpovídajícím věku dětí, didaktickými 

pomůckami, knihami, konstruktivními stavebnicemi, výtvarným materiálem a dalšími 

prostředky podporujícími všestranný rozvoj dítěte. 

Vybavení je pravidelně kontrolováno a udržováno tak, aby splňovalo požadavky na bezpečnost 

a hygienu. 

Šatna dětí 

Každému dítěti je přiděleno vlastní místo pro ukládání oděvů, obuvi a osobních věcí. Šatna je 

uspořádána tak, aby podporovala samostatnost dětí při převlékání a péči o své osobní věci. 

Hygienické zázemí 

Dětská skupina disponuje samostatným hygienickým zázemím určeným dětem. 

Součástí hygienického zázemí jsou: 

• dětské toalety; 

• dětská umyvadla; 

• sprchový kout; 

• přebalovací pult; 

• prostor pro hygienické potřeby dětí. 

Veškeré hygienické vybavení odpovídá věku dětí a je pravidelně udržováno v souladu 

s hygienickými požadavky. 

Výdejna stravy 

Součástí provozovny je samostatná výdejna stravy určená pro bezpečný výdej dopoledních 

svačin, obědů a odpoledních svačin. 

Prostor je vybaven tak, aby umožňoval hygienickou manipulaci s pokrmy a jejich výdej dětem 

v souladu s platnými hygienickými předpisy. 
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Technické a skladovací prostory 

Provozovna disponuje technickým zázemím a skladovacími prostory určenými pro ukládání 

čisticích prostředků, didaktických pomůcek, náhradního materiálu a dalšího vybavení 

potřebného pro provoz dětské skupiny. 

Čisticí a dezinfekční prostředky jsou ukládány mimo dosah dětí. 

3.2 Venkovní prostory 

Dětská skupina využívá několik venkovních prostor umožňujících každodenní pobyt dětí na 

čerstvém vzduchu. 

Terasa 

Přímo na provozovnu navazuje prostorná terasa, která slouží k odpočinkovým, vzdělávacím 

i herním aktivitám. Terasa umožňuje realizaci činností venku i za méně příznivého počasí. 

Zastřešená venkovní učebna 

Součástí areálu je zastřešená venkovní učebna, která poskytuje prostor pro vzdělávací aktivity, 

tvoření, badatelské činnosti i komunitní setkávání v přírodním prostředí. 

Školní dvůr 

Školní dvůr slouží k pohybovým aktivitám, spontánním hrám, sociálnímu rozvoji dětí 

a každodennímu pobytu venku. 

Další využívané prostory 

V případě potřeby a po předchozí organizační domluvě mohou děti využívat také: 

• školní hřiště; 

• tělocvičnu základní školy. 

Tyto prostory rozšiřují možnosti pohybového vyžití, rozvoje hrubé motoriky a realizace 

sezónních aktivit. 

Bezpečnost prostředí 

Veškeré prostory dětské skupiny jsou pravidelně kontrolovány z hlediska bezpečnosti 

a hygienické nezávadnosti. 

Budova je během provozu uzamčena a vstup do objektu je umožněn pouze oprávněným osobám 

prostřednictvím videotelefonu. 
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Pečující osoby průběžně dohlížejí na bezpečné využívání všech vnitřních i venkovních prostor 

a vedou děti k odpovědnému a ohleduplnému chování vůči sobě, ostatním osobám i vybavení 

dětské skupiny. 

Prostory dětské skupiny nejsou bezbariérové. 

4 PŘIJETÍ DÍTĚTE DO DĚTSKÉ SKUPINY A UKONČENÍ 

POSKYTOVÁNÍ SLUŽBY 

Přijetí dítěte do Dětského světa Heřmánci probíhá v souladu s platnými právními předpisy, 

vnitřními pravidly dětské skupiny a kapacitními možnostmi zařízení. 

Cílem přijímacího procesu je zajistit, aby byly vytvořeny vhodné podmínky pro bezpečný pobyt 

dítěte, naplnění jeho individuálních potřeb a efektivní spolupráci mezi rodinou a dětskou 

skupinou. 

4.1 Vznik poskytování služby péče o dítě 

Poskytování služby péče o dítě v Dětském světě Heřmánci vzniká uzavřením smlouvy 

o poskytování služby péče o dítě v dětské skupině mezi provozovatelem a zákonným zástupcem 

dítěte. 

Smlouva upravuje zejména: 

• rozsah poskytované služby; 

• rozsah a organizaci docházky dítěte; 

• podmínky úhrady nákladů; 

• práva a povinnosti smluvních stran; 

• podmínky omlouvání nepřítomnosti dítěte; 

• podmínky ukončení poskytování služby; 

• další skutečnosti související s poskytováním služby péče o dítě. 

Poskytování služby péče o dítě lze zahájit až po splnění všech podmínek stanovených právními 

předpisy, smlouvou a vnitřními dokumenty dětské skupiny. 

4.2 Dokumentace před nástupem dítěte 

Před zahájením docházky zákonný zástupce předkládá dokumenty požadované právními 

předpisy a provozovatelem. 
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Jedná se zejména o: 

• vyplněnou přihlášku nebo žádost o přijetí; 

• smlouvu o poskytování služby péče o dítě v dětské skupině; 

• potvrzení o zdravotní způsobilosti dítěte, pokud je vyžadováno; 

• evidenční list dítěte; 

• souhlasy a prohlášení potřebná pro zajištění provozu; 

• další dokumenty stanovené provozovatelem. 

Pozn.: Zákonný zástupce odpovídá za pravdivost a aktuálnost poskytnutých údajů. 

4.3 Přijímání dětí 

Při přijímání dětí je respektována schválená kapacita dětské skupiny a podmínky stanovené 

právními předpisy. 

Přijetí dítěte posuzuje provozovatel nebo jím pověřená osoba. 

Při nástupu dítěte je zákonným zástupcům poskytnut prostor pro seznámení s prostředím dětské 

skupiny, organizací provozu a základními pravidly fungování zařízení. 

4.4 Adaptace nově přijatého dítěte 

Dětský svět Heřmánci podporuje individuální adaptační proces dítěte. 

Průběh adaptace je přizpůsobován: 

• věku dítěte; 

• jeho zkušenostem s pobytem v kolektivu; 

• individuálním potřebám dítěte; 

• doporučením zákonných zástupců; 

• aktuálnímu průběhu adaptace. 

Cílem adaptačního procesu je vytvoření pocitu bezpečí, důvěry a pozitivního vztahu dítěte 

k novému prostředí. 

4.5 Změny v poskytování služby 

Jakékoli změny týkající se rozsahu docházky, kontaktních údajů, zdravotního stavu dítěte nebo 

dalších důležitých skutečností oznamuje zákonný zástupce bez zbytečného odkladu vedoucí 

dětské skupiny. 

Případné změny smluvních podmínek jsou řešeny dohodou smluvních stran. 
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4.6 Ukončení poskytování služby 

Poskytování služby péče o dítě v dětské skupině může být ukončeno: 

• dohodou smluvních stran; 

• písemnou výpovědí zákonného zástupce; 

• uplynutím sjednané doby; 

• nástupem dítěte k povinné školní docházce; 

• z důvodů stanovených ve smlouvě o poskytování služby péče o dítě v dětské skupině; 

• ukončením provozu dětské skupiny. 

4.7 Ukončení docházky v zájmu ochrany zdraví a bezpečnosti 

Ve výjimečných případech může být poskytování služby ukončeno také tehdy, pokud dochází 

k závažnému nebo opakovanému porušování smluvních podmínek či vnitřních pravidel dětské 

skupiny a přes předchozí upozornění nedojde k nápravě. 

Takový postup je vždy posuzován individuálně s důrazem na nejlepší zájem dítěte, ochranu 

práv ostatních dětí a zajištění bezpečného provozu zařízení. 

4.8 Návaznost na další dokumentaci 

Podrobné podmínky přijetí dítěte, průběhu docházky, úhrad, práv a povinností smluvních stran 

a ukončení poskytování služby upravují zejména: 

• smlouva o poskytování služby péče o dítě v dětské skupině; 

• vnitřní pravidla Dětského světa Heřmánci; 

• další vnitřní dokumenty provozovatele. 

Dětský svět Heřmánci usiluje o to, aby proces přijetí dítěte i případné ukončení poskytování 

služby probíhaly transparentně, srozumitelně a s maximálním respektem k potřebám dítěte 

i jeho rodiny. 

5 ORGANIZACE PROVOZU A DENNÍ REŽIM 

Organizace provozu Dětského světa Heřmánci je nastavena tak, aby vytvářela dětem stabilní, 

předvídatelné a bezpečné prostředí. Pravidelný denní režim podporuje pocit jistoty, napomáhá 

adaptaci dítěte na kolektivní prostředí a současně respektuje individuální potřeby jednotlivých 

dětí. 
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Denní program je realizován s ohledem na věk dětí, jejich aktuální potřeby, zdravotní stav, 

počasí a plánované vzdělávací či výchovné aktivity. 

Provozní doba 

Dětská skupina je v provozu v pracovních dnech od pondělí do pátku v době od 6:30 do 16:30 

hodin. 

Provoz může být přerušen z organizačních, technických, hygienických nebo provozních 

důvodů. O plánovaném přerušení provozu jsou zákonní zástupci informováni s dostatečným 

předstihem. 

Předávání dítěte do péče 

Dítě je přijímáno do péče Dětského světa Heřmánci na základě uzavřené smlouvy 

o poskytování služby péče o dítě v dětské skupině. 

Při příchodu je dítě osobně předáno zákonným zástupcem nebo jinou oprávněnou osobou 

pečující osobě vykonávající službu péče o dítě v dětské skupině. 

Při odchodu je dítě předáváno pouze zákonnému zástupci nebo osobě uvedené v písemném 

pověření zákonného zástupce. 

Příchod dětí 

Děti přicházejí do dětské skupiny zpravidla v době od 6:30 do 8:15 hodin. 

Při příchodu zákonný zástupce nebo pověřená osoba osobně předá dítě pečující osobě a sdělí 

případné důležité informace týkající se zdravotního stavu, psychické pohody nebo jiných 

skutečností, které mohou ovlivnit pobyt dítěte během dne. 

Pozdější příchod dítěte je možný po předchozí domluvě s pečující osobou. 

Dítě nesmí být ponecháno v prostorách dětské skupiny bez osobního předání odpovědné 

pečující osobě. 

Předávání a vyzvedávání dětí 

Dítě je vydáváno pouze: 

• zákonnému zástupci; 

• osobě uvedené ve smlouvě; 

• osobě písemně zmocněné zákonným zástupcem. 

Pečující osoba je oprávněna požádat neznámou osobu o prokázání totožnosti. 
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Pokud vzniknou pochybnosti o oprávnění osoby dítě převzít nebo o její způsobilosti zajistit 

bezpečnost dítěte, je pečující osoba oprávněna dítě nevydat a neprodleně kontaktovat zákonné 

zástupce. 

Zákonní zástupci jsou povinni vyzvednout dítě nejpozději do konce provozní doby. 

Opakované nedodržování provozní doby může být považováno za porušení podmínek 

poskytování služby. 

Adaptace nově přijatých dětí 

Dětská skupina podporuje individuální adaptační proces každého dítěte. 

Délka a průběh adaptace jsou přizpůsobovány věku dítěte, jeho potřebám a dosavadním 

zkušenostem s pobytem v kolektivu. 

Adaptace může probíhat například formou: 

• kratších pobytů dítěte; 

• postupného prodlužování doby docházky; 

• přítomnosti zákonného zástupce po nezbytně nutnou dobu; 

• individuální podpory dítěte ze strany pečujících osob. 

Cílem adaptačního procesu je vytvoření pocitu bezpečí, důvěry a pozitivního vztahu dítěte 

k novému prostředí. 

Omlouvání nepřítomnosti 

Zákonní zástupci jsou povinni omluvit nepřítomnost dítěte bez zbytečného odkladu. 

Nepřítomnost dítěte se oznamuje způsobem stanoveným provozovatelem, zejména telefonicky, 

elektronicky nebo prostřednictvím komunikačního systému dětské skupiny. 

Omlouvání stravy se řídí pravidly školní jídelny. 

Denní režim 

Časové rozvržení dne je orientační a může být upraveno s ohledem na aktuální potřeby dětí, 

organizaci dne, počasí nebo mimořádné situace. 
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Tab. 1: Harmonogram dne 

Čas  Činnost 

6:30–8:15  Příchod dětí, spontánní hry, individuální činnosti 

8:15–8:45  Komunitní kruh, ranní setkání, plánování dne 

8:45–9:00  Hygiena, dopolední svačina 

9:00–9:45  Vzdělávací a rozvojové aktivity 

9:45–11:45  Pobyt venku, pohybové a poznávací činnosti 

11:45–12:15  Hygiena, oběd 

12:15–12:30  Příprava na odpočinek 

12:30–14:00  Odpočinek, spánek, relaxace 

14:00–14:30  Hygiena, odpolední svačina 

14:30–17:30  Spontánní hry, individuální činnosti, pobyt venku, postupné vyzvedávání dětí 

 

Organizace vzdělávacích a výchovných činností 

Program dětské skupiny je zaměřen na všestranný rozvoj dítěte a podporu jeho individuálních 

schopností. 

Činnosti jsou realizovány prostřednictvím: 

• spontánní hry; 

• řízených aktivit; 

• tvořivých činností; 

• pohybových aktivit; 

• pobytu venku; 

• komunitních setkání; 

• pracovních a sebeobslužných činností; 

• hudebních, výtvarných a dramatických aktivit; 

• badatelských a objevovacích činností. 

Při práci s dětmi jsou respektovány individuální potřeby, tempo vývoje a aktuální možnosti 

každého dítěte. 
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Komunikace se zákonnými zástupci 

Dětská skupina usiluje o otevřenou a partnerskou spolupráci s rodinou dítěte. 

Informace o průběhu dne, potřebách dítěte a důležitých organizačních záležitostech jsou 

předávány průběžně při osobním kontaktu, telefonicky, elektronicky nebo prostřednictvím 

používaných komunikačních nástrojů. 

Zákonní zástupci jsou povinni bezodkladně informovat dětskou skupinu o změnách údajů 

důležitých pro poskytování služby péče o dítě. 

6 STRAVOVÁNÍ A PITNÝ REŽIM 

Zajištění kvalitní, bezpečné a nutričně vyvážené stravy je nedílnou součástí péče poskytované 

v Dětském světě Heřmánci. Stravování je organizováno s ohledem na věk dětí, zásady zdravé 

výživy, podporu správných stravovacích návyků a dodržování hygienických požadavků. 

Děti jsou vedeny ke kultivovanému stolování, samostatnosti při stravování a respektování 

individuálních potřeb ostatních dětí. 

6.1 Zajištění stravování 

Stravování dětí je zajišťováno prostřednictvím školní jídelny Základní školy a Mateřské školy 

Albrechtice nad Vltavou. 

Dětem jsou během dne poskytovány: 

• dopolední svačina; 

• oběd; 

• odpolední svačina. 

Jídelníček je sestavován v souladu s platnými výživovými doporučeními pro děti předškolního 

věku a s ohledem na zásady pestré a vyvážené stravy. 

Dovoz a transport stravy 

Strava je ze školní jídelny do prostor dětské skupiny přepravována zaměstnanci k tomu 

určenými. 

Pokrmy jsou přenášeny v uzavřených gastronádobách uložených v termoportech, které zajišťují 

zachování odpovídající teploty, kvality a zdravotní nezávadnosti podávané stravy. 

Při manipulaci se stravou jsou dodržovány hygienické požadavky stanovené platnými právními 

předpisy a systémem kontroly bezpečnosti potravin. 
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Výdej stravy 

Výdej stravy probíhá ve výdejně dětské skupiny. 

Za převzetí, kontrolu a výdej stravy odpovídá pečující osoba. 

Před výdejem je kontrolován: 

• stav dodané stravy; 

• teplota pokrmů; 

• množství dodané stravy; 

• celková hygienická nezávadnost. 

Strava je dětem podávána bez zbytečného časového prodlení po jejím převzetí. 

Při výdeji jsou dodržovány zásady hygienické manipulace s potravinami a ochrany zdraví dětí. 

Organizace stolování 

Stolování probíhá v klidné a podnětné atmosféře. 

Děti jsou vedeny k: 

• osvojování správných stravovacích návyků; 

• samostatnosti při jídle; 

• používání vhodného stolovacího náčiní; 

• dodržování základních pravidel stolování; 

• vzájemné ohleduplnosti a respektu. 

Pečující osoby poskytují dětem individuální podporu odpovídající jejich věku a schopnostem. 

Děti nejsou do jídla nuceny. Jsou vhodným způsobem motivovány k ochutnávání nových 

potravin a rozšiřování stravovacích návyků. 

Dietní omezení a individuální potřeby 

V případě zdravotních omezení dítěte, alergií, intolerancí nebo jiných specifických 

stravovacích potřeb jsou zákonní zástupci povinni tuto skutečnost doložit relevantním 

lékařským potvrzením. 

Možnosti zajištění dietního stravování jsou řešeny individuálně ve spolupráci se zákonnými 

zástupci, poskytovatelem stravy a provozovatelem dětské skupiny. 

Veškeré individuální požadavky jsou posuzovány s ohledem na provozní možnosti zařízení 

a požadavky na bezpečnost dítěte. 
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6.2 Pitný režim 

Pitný režim je zajištěn po celou dobu pobytu dítěte v dětské skupině. 

Děti mají během dne neomezený přístup k nápojům odpovídajícím jejich věku a potřebám. 

K dispozici je zejména: 

• pitná voda; 

• neslazené nebo mírně slazené čaje; 

• další vhodné nápoje dle aktuální nabídky školní jídelny. 

Pečující osoby pravidelně sledují a podporují dodržování pitného režimu, zejména: 

• při pobytu venku; 

• během zvýšené fyzické aktivity; 

• v období vysokých venkovních teplot; 

• v době zdravotní indispozice dítěte. 

Hygiena při stravování 

Před každým jídlem děti provádějí hygienu rukou pod dohledem pečujících osob. 

Po ukončení stravování jsou stoly, použité vybavení a prostory určené ke stolování průběžně 

udržovány v čistotě. 

Používané nádobí a vybavení jsou pravidelně čištěny a udržovány v souladu s hygienickými 

požadavky. 

Veškeré činnosti související se stravováním jsou realizovány tak, aby byla zajištěna ochrana 

zdraví dětí, bezpečnost potravin a vytváření zdravých stravovacích návyků. 

7 HYGIENICKÝ REŽIM 

Dětský svět Heřmánci vytváří podmínky pro ochranu zdraví dětí i zaměstnanců prostřednictvím 

důsledného dodržování hygienických zásad, pravidelného úklidu, dezinfekce prostor a podpory 

správných hygienických návyků. 

Hygienický režim je nastaven tak, aby minimalizoval riziko vzniku a šíření infekčních 

onemocnění a současně vedl děti k postupnému osvojování základních návyků osobní hygieny 

přiměřeně jejich věku a schopnostem. 



18 
 

7.1 Osobní hygiena dětí 

Děti jsou průběžně vedeny k osvojování hygienických návyků a k samostatné péči o sebe 

v rozsahu odpovídajícím jejich věku. 

Pravidelně je zajišťována hygiena: 

• po příchodu do dětské skupiny; 

• před každým jídlem a po jeho ukončení; 

• po použití toalety; 

• po pobytu venku; 

• po znečištění rukou; 

• po výtvarných, pracovních a pohybových činnostech; 

• podle aktuální potřeby dítěte. 

Pečující osoby poskytují dětem potřebnou pomoc a dohled a současně podporují jejich 

samostatnost. 

Hygiena při používání toalet 

Děti používají hygienické zařízení odpovídající jejich věku. 

Po použití toalety jsou děti vedeny k důkladnému umytí rukou a správnému používání 

hygienických prostředků. 

Hygienické zázemí je během dne pravidelně kontrolováno, uklízeno a doplňováno o potřebný 

hygienický materiál. 

 

Přebalování dětí 

Dětem, které dosud nezískaly plnou hygienickou samostatnost, je poskytována individuální 

pomoc při přebalování. 

Přebalování probíhá na přebalovacím pultu určeném výhradně k tomuto účelu. 

Při přebalování jsou dodržovány zásady ochrany soukromí dítěte, bezpečnosti a hygieny. 

Použité jednorázové hygienické pomůcky jsou bezprostředně po použití odkládány do určených 

uzavíratelných odpadkových nádob. 

Přebalovací plocha je po každém použití očištěna a podle potřeby dezinfikována. 
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7.2 Hygiena zaměstnanců 

Pečující osoby a další zaměstnanci dodržují zásady osobní hygieny a ochrany zdraví při práci. 

Zejména: 

• dbají na čistotu rukou; 

• používají hygienické prostředky určené k mytí a dezinfekci rukou; 

• dodržují hygienické postupy při manipulaci se stravou; 

• používají ochranné pomůcky při činnostech vyžadujících zvýšená hygienická opatření; 

• nevykonávají práci v případě zdravotní nezpůsobilosti nebo infekčního onemocnění. 

7.3 Hygiena-ostatní 

Větrání prostor 

Všechny prostory dětské skupiny jsou pravidelně větrány. 

Větrání probíhá: 

• před zahájením provozu; 

• průběžně během dne; 

• po ukončení provozu; 

• podle aktuálních klimatických podmínek. 

Při větrání je dbáno na zajištění tepelné pohody dětí a prevenci průvanu. 

Osvětlení a mikroklimatické podmínky 

Prostory dětské skupiny využívají přirozené denní osvětlení doplněné umělým osvětlením 

odpovídajícím požadavkům na zrakovou pohodu dětí. 

V místnostech je zajišťována přiměřená teplota a kvalita vnitřního prostředí odpovídající 

charakteru vykonávaných činností a aktuálním klimatickým podmínkám. 

Pečující osoby průběžně sledují tepelnou pohodu dětí a přizpůsobují organizaci činností 

aktuálním podmínkám. 

Lůžkoviny a odpočinek 

Každé dítě využívá vlastní označené lůžkoviny určené výhradně pro jeho potřebu. 

Lůžkoviny jsou pravidelně kontrolovány, udržovány v čistotě a měněny: 

• vždy při jejich znečištění; 

• nejméně jednou za tři týdny; 

• podle potřeby častěji. 
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Lehátka a odpočinkové pomůcky jsou pravidelně čištěny a udržovány v hygienicky 

nezávadném stavu. 

Hračky a didaktické pomůcky 

Hračky, didaktické pomůcky a vybavení určené dětem jsou pravidelně kontrolovány, čištěny 

a udržovány v bezpečném a hygienicky nezávadném stavu. 

Poškozené nebo nebezpečné předměty jsou neprodleně vyřazeny z používání. 

Zvláštní pozornost je věnována pomůckám určeným nejmenším dětem a předmětům, které 

přicházejí do přímého kontaktu s ústy dítěte. 

7.4 Prevence šíření infekčních onemocnění 

Do dětské skupiny mohou docházet pouze děti bez známek akutního onemocnění. 

Za známky onemocnění se považují zejména: 

• zvýšená tělesná teplota; 

• horečka; 

• zvracení; 

• průjem; 

• silný kašel; 

• akutní rýma výrazně omezující pobyt dítěte v kolektivu; 

• zánětlivé onemocnění očí; 

• infekční kožní onemocnění; 

• výskyt vší nebo jiných přenosných parazitů; 

• jiné příznaky svědčící o probíhajícím infekčním onemocnění. 

Pečující osoby jsou oprávněny požadovat vyzvednutí dítěte v případě, že se během pobytu 

objeví příznaky onemocnění, které mohou ohrozit zdraví dítěte nebo ostatních osob. 

Zákonní zástupci jsou povinni bezodkladně informovat dětskou skupinu o výskytu infekčního 

onemocnění v rodině nebo o diagnostikovaném infekčním onemocnění dítěte. 

Hygienická osvěta 

Součástí každodenní práce s dětmi je přirozené seznamování s principy zdravého životního 

stylu, osobní hygieny, péče o zdraví a prevence nemocí. 

Děti jsou vedeny k tomu, aby si postupně osvojovaly návyky podporující jejich zdraví, 

samostatnost a odpovědný přístup k sobě i svému okolí. 
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8 POBYT VENKU A POHYBOVÉ AKTIVITY 

Pobyt venku je nedílnou součástí každodenního programu Dětského světa Heřmánci. 

Pravidelný kontakt s přírodou, pohyb na čerstvém vzduchu a přímé poznávání okolního 

prostředí významně přispívají ke zdravému tělesnému, psychickému i sociálnímu rozvoji dítěte. 

Dětská skupina vytváří podmínky pro každodenní pobyt venku a podporuje přirozenou potřebu 

pohybu, objevování a aktivního poznávání světa. 

Význam pobytu venku 

Pobyt venku napomáhá: 

• rozvoji hrubé motoriky a pohybových dovedností; 

• posilování fyzické kondice a odolnosti organismu; 

• podpoře imunity; 

• rozvoji samostatnosti a orientace v prostoru; 

• vytváření pozitivního vztahu k přírodě a životnímu prostředí; 

• rozvoji sociálních dovedností a spolupráce mezi dětmi; 

• psychické pohodě a zdravému životnímu stylu. 

Každodenní pobyt venku 

Pobyt venku je zařazován zpravidla každý den v rozsahu odpovídajícím věku dětí, aktuálnímu 

počasí a organizaci dne. 

Délka pobytu venku je přizpůsobována zejména: 

• klimatickým podmínkám; 

• kvalitě ovzduší; 

• zdravotnímu stavu dětí; 

• aktuálním potřebám skupiny. 

Pobyt venku může být omezen nebo zkrácen pouze v případě nepříznivých meteorologických 

podmínek, extrémních teplot, silného větru, hustého deště, náledí, smogové situace nebo jiných 

okolností, které by mohly ohrozit zdraví a bezpečnost dětí. 

8.1 Využívané venkovní prostory 

K pobytu venku jsou využívány zejména: 
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Terasa 

Terasa navazující na prostory dětské skupiny slouží k odpočinkovým, vzdělávacím, 

pohybovým i tvořivým aktivitám. Poskytuje dětem možnost pobytu na čerstvém vzduchu 

i v době méně příznivého počasí. 

Zastřešená venkovní učebna 

Venkovní učebna umožňuje realizaci vzdělávacích, badatelských, výtvarných i komunitních 

aktivit v přírodním prostředí. 

Školní dvůr 

Školní dvůr poskytuje prostor pro spontánní hru, pohybové činnosti, sociální interakce 

a každodenní pobyt venku. 

Školní hřiště 

V případě potřeby a po organizační domluvě mohou děti využívat školní hřiště určené k rozvoji 

pohybových dovedností a sportovních aktivit. 

Tělocvična 

Za nepříznivých klimatických podmínek nebo při organizovaných pohybových aktivitách může 

být využívána tělocvična základní školy. 

Vycházky a poznávání okolí 

Součástí programu dětské skupiny jsou také vycházky do okolí obce a poznávací aktivity 

v přírodě. 

Při vycházkách jsou děti vedeny: 

• k bezpečnému pohybu mimo prostory dětské skupiny; 

• k dodržování základních pravidel silničního provozu; 

• k ohleduplnému chování vůči ostatním osobám; 

• k respektu k přírodě a veřejnému prostoru. 

Trasy vycházek jsou vybírány s ohledem na věk dětí, jejich schopnosti a bezpečnost. 

8.2 Pohybové aktivity 

Pohybové aktivity jsou pravidelně zařazovány do denního programu. 

Jejich cílem je podporovat: 

• rozvoj hrubé motoriky; 

• koordinaci pohybů; 
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• rovnováhu; 

• orientaci v prostoru; 

• pohybovou zdatnost; 

• zdravé držení těla; 

• radost z pohybu. 

Aktivity jsou přizpůsobovány věku, schopnostem a individuálním potřebám jednotlivých dětí. 

8.3 Ochrana zdraví při pobytu venku 

Pečující osoby průběžně sledují klimatické podmínky a přizpůsobují organizaci pobytu venku 

aktuální situaci. 

V období zvýšených teplot je věnována zvýšená pozornost: 

• dodržování pitného režimu; 

• využívání zastíněných prostor; 

• omezení intenzivních pohybových aktivit v nejteplejší části dne; 

• ochraně dětí před nadměrným slunečním zářením. 

Zákonní zástupci jsou povinni zajistit dětem vhodné oblečení a obuv odpovídající aktuálnímu 

počasí a plánovaným aktivitám. 

V případě potřeby poskytují zákonní zástupci dětem pokrývku hlavy, náhradní oblečení, 

pláštěnku, gumovou obuv nebo další vybavení odpovídající ročnímu období. 

Bezpečnost při pobytu venku 

Po celou dobu pobytu venku vykonávají pečující osoby nepřetržitý dohled nad dětmi. 

Před zahájením aktivit jsou děti přiměřenou formou seznamovány s pravidly bezpečného 

chování. 

Veškeré venkovní prostory jsou využívány pouze způsobem odpovídajícím jejich účelu a za 

podmínek zajišťujících ochranu zdraví a bezpečnost všech dětí. 

Pobyt venku je v Dětském světě Heřmánci chápán jako přirozená součást života dítěte 

a významný prostředek podpory zdravého vývoje, samostatnosti, odolnosti a radosti z 

objevování okolního světa. 
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9 BEZPEČNOST A OCHRANA ZDRAVÍ DĚTÍ 

Bezpečnost a ochrana zdraví dětí patří mezi základní priority Dětského světa Heřmánci. 

Veškeré činnosti, organizace provozu, vybavení prostor i práce zaměstnanců jsou realizovány 

s cílem vytvářet bezpečné prostředí podporující zdravý vývoj dětí a minimalizovat riziko vzniku 

úrazů nebo jiných mimořádných událostí. 

Každé dítě má právo na bezpečné, respektující a podnětné prostředí, ve kterém jsou chráněny 

jeho zdraví, důstojnost i individuální potřeby. 

Dohled nad dětmi 

Po celou dobu pobytu dítěte v dětské skupině je zajištěn nepřetržitý dohled pečujících osob. 

Dohled je vykonáván: 

• v prostorách dětské skupiny; 

• při pobytu venku; 

• během stravování; 

• při odpočinku; 

• během vycházek; 

• při mimořádných akcích organizovaných dětskou skupinou. 

Rozsah dohledu je přizpůsobován věku dětí, jejich schopnostem, aktuálním potřebám 

a charakteru vykonávané činnosti. 

Pečující osoby průběžně vyhodnocují možná rizika a přijímají opatření k jejich předcházení. 

Prevence úrazů 

Dětská skupina systematicky vytváří podmínky pro předcházení úrazům a rizikovým situacím. 

Mezi preventivní opatření patří zejména: 

• pravidelná kontrola prostor a vybavení; 

• používání pouze bezpečných a certifikovaných hraček a pomůcek; 

• přiměřené seznamování dětí s pravidly bezpečného chování; 

• průběžné vedení dětí k odpovědnému jednání; 

• přizpůsobování aktivit věku a schopnostem dětí; 

• průběžná kontrola venkovních prostor před jejich využíváním. 

Poškozené nebo nebezpečné vybavení je neprodleně vyřazeno z používání nebo zabezpečeno 

proti použití. 
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Pravidla bezpečného chování 

Děti jsou přiměřeně svému věku vedeny k: 

• ochraně vlastního zdraví; 

• ohleduplnému chování vůči ostatním dětem; 

• bezpečnému používání hraček a pomůcek; 

• respektování pokynů pečujících osob; 

• dodržování pravidel při pobytu uvnitř i venku. 

Pravidla jsou dětem vysvětlována srozumitelnou a věkově přiměřenou formou. 

Poskytování první pomoci 

V prostorách dětské skupiny je k dispozici vybavená lékárnička první pomoci. 

Obsah lékárničky je pravidelně kontrolován a doplňován. 

Pečující osoby jsou proškoleny v poskytování první pomoci a při mimořádných situacích 

postupují v souladu se získanými znalostmi a interními postupy dětské skupiny. 

Postup při úrazu dítěte 

V případě úrazu dítěte je vždy poskytnuta neodkladná pomoc odpovídající charakteru poranění. 

Pečující osoba: 

• zajistí bezpečnost dítěte i ostatních dětí; 

• poskytne první pomoc; 

• vyhodnotí závažnost situace; 

• informuje zákonného zástupce; 

• v případě potřeby přivolá zdravotnickou záchrannou službu. 

Každý úraz je evidován způsobem stanoveným příslušnými právními předpisy a interní 

dokumentací dětské skupiny. 

Kniha úrazů 

Dětská skupina vede evidenci úrazů dětí. 

Do evidence jsou zaznamenávány zejména: 

• datum a čas úrazu; 

• místo vzniku úrazu; 

• popis události; 

• rozsah poranění; 
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• přijatá opatření; 

• informace o předání dítěte zákonnému zástupci. 

Evidence úrazů je vedena v souladu s platnými právními předpisy. 

Podávání léků 

Pečující osoby standardně léky dětem nepodávají. 

Výjimku mohou tvořit pouze případy dlouhodobé léčby nebo zdravotního omezení dítěte, kdy: 

• podávání léku je nezbytné pro účast dítěte v dětské skupině; 

• zákonný zástupce předloží písemnou žádost; 

• je doloženo doporučení ošetřujícího lékaře; 

• jsou písemně stanoveny podmínky podávání. 

O případném podávání léků rozhoduje provozovatel nebo vedoucí dětské skupiny individuálně 

s ohledem na možnosti zařízení a bezpečnost dítěte. 

Ochrana dětí před násilím a nevhodným zacházením 

Dětská skupina vytváří prostředí založené na vzájemném respektu, důvěře a bezpečí. 

Jakékoli formy: 

• fyzického násilí; 

• psychického nátlaku; 

• ponižování; 

• diskriminace; 

• šikany; 

• zanedbávání péče; 

jsou nepřípustné. 

Pečující osoby jsou povinny aktivně chránit děti před nevhodným zacházením a v případě 

podezření na ohrožení dítěte postupovat v souladu s platnými právními předpisy. 

Bezpečnost při akcích mimo prostory dětské skupiny 

Při vycházkách, výletech a dalších akcích mimo prostory dětské skupiny jsou přijímána zvýšená 

bezpečnostní opatření. 

Pečující osoby zejména: 

• předem vyhodnocují možná rizika; 

• volí bezpečné trasy a lokality; 
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• přizpůsobují organizaci věku dětí; 

• zajišťují potřebný dohled; 

• mají k dispozici kontakty na zákonné zástupce a prostředky pro přivolání pomoci. 

Při přepravě dětí jsou dodržovány veškeré požadavky na bezpečnost silničního provozu 

a ochranu zdraví dětí. 

Mimořádné události 

V případě mimořádné události, zejména: 

• požáru; 

• úniku nebezpečných látek; 

• živelní pohromy; 

• technické havárie; 

• ohrožení bezpečnosti osob; 

• jiné krizové situace; 

postupují zaměstnanci podle krizového a evakuačního plánu dětské skupiny. 

Prioritou je vždy ochrana zdraví a života dětí. 

Zákonní zástupci jsou o mimořádné události informováni bez zbytečného odkladu. 

Odpovědnost za bezpečnost 

Za vytváření bezpečného prostředí odpovídají všichni zaměstnanci dětské skupiny v rozsahu 

svých pracovních povinností. 

Zákonní zástupci jsou povinni spolupracovat při zajišťování bezpečnosti dítěte, zejména 

poskytováním pravdivých informací o zdravotním stavu dítěte, dodržováním provozních 

pravidel a respektováním pokynů zaměstnanců dětské skupiny. 

Bezpečnost a ochrana zdraví dětí jsou společnou odpovědností všech osob podílejících se na 

péči o dítě a tvoří základní předpoklad kvalitního fungování Dětského světa Heřmánci. 

10 ZDRAVOTNÍ PÉČE, ONEMOCNĚNÍ DÍTĚTE A 

PREVENCE ŠÍŘENÍ INFEKČNÍCH ONEMOCNĚNÍ 

Dětský svět Heřmánci vytváří podmínky pro ochranu zdraví všech dětí i zaměstnanců. Cílem 

této kapitoly je nastavit jasná pravidla pro předcházení šíření infekčních onemocnění a zajistit 

bezpečné prostředí pro všechny děti navštěvující dětskou skupinu. 
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Při posuzování zdravotního stavu dítěte vychází dětská skupina z principu ochrany zdraví 

celého kolektivu. 

10.1 Zdravotní způsobilost dítěte 

Do dětské skupiny může docházet pouze dítě, jehož zdravotní stav umožňuje pobyt v kolektivu 

a účast na běžném programu dětské skupiny. 

Dítě musí být při příchodu: 

• bez známek akutního onemocnění; 

• bez zvýšené tělesné teploty; 

• bez příznaků infekčního onemocnění; 

• schopné účastnit se běžných aktivit včetně pobytu venku. 

Zákonný zástupce odpovídá za to, že předává do péče pouze dítě zdravotně způsobilé k pobytu 

v kolektivu. 

Příznaky, při kterých dítě nemůže být přijato do kolektivu 

Do dětské skupiny nebude přijato dítě vykazující zejména: 

• horečku nebo zvýšenou tělesnou teplotu; 

• zvracení; 

• průjem; 

• výrazný nebo dráždivý kašel; 

• akutní infekční rýmu výrazně omezující pobyt dítěte v kolektivu; 

• zánět spojivek; 

• infekční kožní onemocnění; 

• neobjasněnou vyrážku; 

• známky parazitárního onemocnění; 

• výraznou celkovou únavu nebo zdravotní indispozici; 

• jiné příznaky nasvědčující probíhajícímu infekčnímu onemocnění. 

Pečující osoba je oprávněna posoudit aktuální zdravotní stav dítěte při příchodu 

a v odůvodněných případech dítě do kolektivu nepřijmout. 

Onemocnění dítěte během pobytu v dětské skupině 

Pokud se během dne u dítěte objeví příznaky onemocnění, pečující osoba: 

• zajistí dítěti klidový režim a odpovídající péči; 

• oddělí dítě od ostatních dětí způsobem odpovídajícím situaci a možnostem zařízení; 
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• neprodleně kontaktuje zákonného zástupce; 

• zajistí předání dítěte zákonnému zástupci v co nejkratší možné době. 

Zákonný zástupce je povinen zajistit vyzvednutí dítěte bez zbytečného odkladu. 

Zvýšená tělesná teplota 

Za zvýšenou tělesnou teplotu je považována teplota nad 37 °C nebo stav, kdy dítě vykazuje 

známky probíhajícího onemocnění spojeného s teplotou. 

V případě podezření na horečnaté onemocnění může být dítěti změřena tělesná teplota 

bezkontaktním teploměrem. 

Při potvrzení zvýšené teploty jsou zákonní zástupci neprodleně informováni a vyzváni 

k vyzvednutí dítěte. 

Zvracení a průjem 

Výskyt zvracení nebo průjmu je považován za závažný důvod k okamžitému vyloučení dítěte 

z kolektivu. 

Dítě se může vrátit do dětské skupiny nejdříve po úplném odeznění příznaků a po uplynutí 

minimálně 48 hodin od posledního výskytu zvracení nebo průjmu, pokud lékař nestanoví jinak. 

Antibiotická léčba 

Dítě užívající antibiotika může docházet do dětské skupiny pouze tehdy, pokud: 

• není infekčně nakažlivé; 

• jeho zdravotní stav umožňuje plnohodnotnou účast na programu; 

• není ohroženo jeho zdraví ani zdraví ostatních dětí. 

Posouzení konkrétní situace je vždy individuální. 

Infekční onemocnění 

V případě výskytu infekčního onemocnění dítěte jsou zákonní zástupci povinni tuto skutečnost 

neprodleně oznámit vedoucí dětské skupiny. 

Při výskytu infekčního onemocnění v kolektivu mohou být přijata mimořádná hygienická 

opatření směřující k ochraně zdraví ostatních dětí a zaměstnanců. 

Dětská skupina postupuje v souladu s doporučeními ošetřujících lékařů, orgánů ochrany 

veřejného zdraví a platnými právními předpisy. 

Výskyt vší a parazitárních onemocnění 
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V případě zjištění výskytu vší nebo jiného přenosného parazitárního onemocnění u dítěte jsou 

zákonní zástupci neprodleně informováni. 

Dítě může být dočasně vyloučeno z kolektivu do doby odstranění problému. 

Návrat dítěte je možný po provedení odpovídajících opatření a odstranění rizika dalšího 

přenosu. 

Úrazy a chronická onemocnění 

Zákonní zástupci jsou povinni informovat dětskou skupinu o zdravotních omezeních dítěte, 

alergiích, chronických onemocněních nebo jiných skutečnostech, které mohou mít vliv na 

poskytování péče. 

Tyto informace jsou využívány výhradně za účelem ochrany zdraví dítěte a zajištění bezpečné 

péče. 

Návrat dítěte po nemoci 

Po prodělaném onemocnění se dítě vrací do dětské skupiny až ve chvíli, kdy: 

• je bez příznaků akutního onemocnění; 

• jeho zdravotní stav umožňuje účast na běžném režimu dětské skupiny; 

• není ohroženo zdraví ostatních dětí. 

Vedoucí dětské skupiny může v odůvodněných případech požadovat potvrzení o zdravotní 

způsobilosti dítěte k návratu do kolektivu. 

10.2 Ochrana zdraví kolektivu 

Ochrana zdraví všech dětí je založena na vzájemné spolupráci mezi dětskou skupinou 

a zákonnými zástupci. 

Zákonní zástupci jsou povinni jednat odpovědně a nepřivádět do dětské skupiny dítě, jehož 

zdravotní stav by mohl ohrozit jeho samotné nebo ostatní děti. 

Dětský svět Heřmánci usiluje o vytváření prostředí, které podporuje zdravý životní styl, 

prevenci onemocnění a bezpečný pobyt všech dětí v kolektivu. 

11 ÚKLID, DEZINFEKCE, MANIPULACE S PRÁDLEM 

A NAKLÁDÁNÍ S ODPADY 

Dětský svět Heřmánci zajišťuje pravidelný úklid, dezinfekci prostor a správné nakládání 

s odpady s cílem vytvářet bezpečné, čisté a hygienicky nezávadné prostředí pro děti 

i zaměstnance. 



31 
 

Veškeré úklidové a hygienické činnosti jsou prováděny způsobem, který minimalizuje riziko 

vzniku a šíření infekčních onemocnění a přispívá k ochraně zdraví všech osob pohybujících se 

v prostorách dětské skupiny. 

11.1 Obecné zásady úklidu 

Úklid prostor dětské skupiny je prováděn pravidelně, systematicky a podle stanoveného 

harmonogramu. 

Používané čisticí a dezinfekční prostředky splňují požadavky platných právních předpisů a jsou 

používány v souladu s pokyny výrobce. 

Veškeré čisticí, dezinfekční a údržbové prostředky jsou skladovány odděleně od potravin, 

hygienických potřeb dětí a mimo dosah dětí. 

Za provádění úklidu a kontrolu hygienického stavu prostor odpovídají určení zaměstnanci 

dětské skupiny. 

11.2 Denní úklid 

Denně jsou prováděny zejména následující činnosti: 

Hygienické zázemí 

• mytí a dezinfekce toalet; 

• mytí umyvadel; 

• dezinfekce dotykových ploch; 

• doplňování hygienických potřeb; 

kontrola čistoty prostor. 

Herna a společné prostory 

• zametání nebo vysávání podlah; 

• vytírání podlah; 

• úklid stolů a pracovních ploch; 

• odstranění běžných nečistot; 

• větrání prostor. 

Výdejna stravy 

• úklid pracovních ploch; 

• mytí používaného vybavení; 

• odstranění zbytků potravin; 



32 
 

• kontrola hygienického stavu. 

Odpadkové nádoby 

• průběžné vyprazdňování podle potřeby; 

• uzavírání odpadových nádob; 

• udržování čistoty v okolí nádob. 

11.3 Pravidelná dezinfekce 

Pravidelně jsou dezinfikovány zejména: 

• toalety; 

• umyvadla; 

• přebalovací pult; 

• kliky dveří; 

• vypínače; 

• madla; 

• stoly určené ke stravování; 

• další frekventovaně používané plochy. 

Při zvýšeném výskytu infekčních onemocnění může být četnost dezinfekce zvýšena podle 

aktuální situace. 

Údržba hraček a pomůcek 

Hračky, didaktické pomůcky a vybavení určené dětem jsou pravidelně kontrolovány, čištěny 

a podle potřeby dezinfikovány. 

 

Zvýšená pozornost je věnována: 

• hračkám určeným nejmenším dětem; 

• předmětům vkládaným do úst; 

• pomůckám využívaným větším počtem dětí. 

Poškozené nebo nevyhovující vybavení je bezodkladně odstraněno z používání. 

Manipulace s lůžkovinami 

Každé dítě používá vlastní označené lůžkoviny. 

Lůžkoviny jsou skladovány způsobem, který zamezuje jejich vzájemnému kontaktu a případné 

kontaminaci. 
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Výměna lůžkovin probíhá: 

• nejméně jednou za tři týdny; 

• při znečištění bezodkladně; 

• podle potřeby i častěji. 

Textilie používané při odpočinku dětí jsou udržovány v čistotě a hygienicky nezávadném stavu. 

Manipulace s použitými plenkami a hygienickým odpadem 

Použité jednorázové pleny a další hygienický odpad jsou ukládány do uzavíratelných 

odpadkových nádob. 

Odpad je pravidelně odstraňován tak, aby nedocházelo ke vzniku zápachu ani hygienických 

rizik. 

Přebalovací pult je po použití očištěn a podle potřeby dezinfikován. 

Při přebalování jsou dodržovány zásady ochrany zdraví dítěte i zaměstnanců. 

Nakládání s odpady 

V dětské skupině je zajištěno třídění odpadu v souladu s obecním systémem nakládání s odpady. 

Tříděny jsou zejména: 

• papír; 

• plast; 

• směsný komunální odpad; 

• další složky odpadu podle aktuálních možností obce. 

Odpady jsou ukládány do označených nádob a pravidelně odstraňovány prostřednictvím 

systému svozu odpadu zajišťovaného obcí. 

Větrání a čistota prostředí 

Prostory dětské skupiny jsou pravidelně větrány před zahájením provozu, během dne i po jeho 

ukončení. 

Je dbáno na: 

• dostatečný přísun čerstvého vzduchu; 

• udržování příjemného vnitřního prostředí; 

• prevenci vzniku plísní a nadměrné vlhkosti. 

Současně je zajišťována pravidelná kontrola technického stavu prostor a vybavení. 

Mimořádná hygienická opatření 
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Při výskytu infekčního onemocnění, mimořádné epidemiologické situaci nebo na základě 

doporučení orgánů ochrany veřejného zdraví mohou být zavedena zvýšená hygienická opatření. 

Tato opatření mohou zahrnovat zejména: 

• zvýšenou frekvenci dezinfekce; 

• omezení sdílení některých pomůcek; 

• úpravu organizace činností; 

• další preventivní kroky směřující k ochraně zdraví dětí a zaměstnanců. 

Odpovědnost za hygienický stav zařízení 

Za dodržování hygienického režimu odpovídají všichni zaměstnanci dětské skupiny v rozsahu 

svých pracovních povinností. 

Pravidelný úklid, dezinfekce, správná manipulace s prádlem a odpady představují důležitou 

součást péče o zdraví dětí a vytváření prostředí podporujícího jejich bezpečný a harmonický 

rozvoj. 

12 SPOLUPRÁCE SE ZÁKONNÝMI ZÁSTUPCI 

Dětský svět Heřmánci považuje rodinu za nejdůležitější prostředí pro vývoj dítěte. Zákonné 

zástupce vnímáme jako partnery, se kterými sdílíme společný zájem – vytvářet dítěti bezpečné, 

podnětné a respektující prostředí podporující jeho zdravý rozvoj a spokojené prožívání dětství. 

Vzájemná spolupráce je založena na otevřené komunikaci, důvěře, respektu, vstřícnosti 

a sdílení informací důležitých pro péči o dítě. 

 

 

Partnerský přístup 

Dětská skupina usiluje o vytváření partnerských vztahů se zákonnými zástupci založených na: 

• vzájemném respektu; 

• důvěře; 

• otevřené komunikaci; 

• ochotě spolupracovat; 

• respektování individuálních potřeb dítěte; 

• společné odpovědnosti za jeho zdravý vývoj. 
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Každé dítě je vnímáno jako jedinečná osobnost a důležitým zdrojem informací o jeho 

potřebách, zájmech a zvyklostech jsou právě jeho zákonní zástupci. 

Předávání informací 

Informace mezi dětskou skupinou a zákonnými zástupci jsou předávány zejména: 

• při každodenním osobním kontaktu; 

• prostřednictvím telefonu; 

• elektronickou komunikací; 

• prostřednictvím informačních nástrojů využívaných dětskou skupinou; 

• při individuálních konzultacích. 

Dětská skupina poskytuje zákonným zástupcům informace o: 

• adaptaci dítěte; 

• průběhu dne; 

• vzdělávacích a výchovných aktivitách; 

• sociálních vztazích dítěte; 

• významných změnách v chování nebo vývoji dítěte; 

• organizačních a provozních záležitostech. 

Povinnost informovat dětskou skupinu 

Zákonní zástupci jsou povinni bez zbytečného odkladu informovat dětskou skupinu 

o skutečnostech, které mohou mít vliv na poskytování péče o dítě. 

Jedná se zejména o: 

• změnu kontaktních údajů; 

• změnu osob oprávněných k vyzvedávání dítěte; 

• změny zdravotního stavu dítěte; 

• alergie a dietní omezení; 

• dlouhodobou nepřítomnost dítěte; 

• výskyt infekčního onemocnění v rodině; 

• jiné závažné skutečnosti důležité pro bezpečnost a péči o dítě. 

Individuální konzultace 

Dětská skupina umožňuje zákonným zástupcům individuální konzultace týkající se dítěte. 

Konzultace mohou být realizovány: 

• na žádost zákonného zástupce; 
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• na doporučení pečující osoby; 

• při řešení adaptačních obtíží; 

• při řešení výchovných nebo vývojových otázek; 

• při plánování podpory dítěte. 

Cílem konzultací je hledání společných postupů vedoucích k podpoře dítěte a jeho 

harmonickému rozvoji. 

Adaptace dítěte ve spolupráci s rodinou 

Dětská skupina podporuje úzkou spolupráci se zákonnými zástupci během adaptačního období. 

Zákonní zástupci mohou být podle individuálních potřeb dítěte zapojeni do adaptačního 

procesu způsobem, který přispívá k vytvoření pocitu bezpečí a důvěry. 

Průběh adaptace je vždy nastavován individuálně s ohledem na potřeby konkrétního dítěte. 

Společné akce a život dětské skupiny 

Dětská skupina podporuje zapojování rodin do života zařízení. 

V průběhu roku mohou být organizovány: 

• společná setkání dětí a rodičů; 

• tvořivá odpoledne; 

• slavnosti a tradice; 

• zahradní akce; 

• tematická setkání; 

• další komunitní aktivity. 

Cílem těchto akcí je posilování vztahů mezi dětmi, rodinami a zaměstnanci dětské skupiny 

a vytváření přátelské komunitní atmosféry. 

Podněty, připomínky a stížnosti 

Dětská skupina vnímá podněty zákonných zástupců jako důležitý zdroj zpětné vazby. 

Zákonní zástupci mohou své připomínky, návrhy nebo podněty předkládat: 

• osobně; 

• telefonicky; 

• elektronicky; 

• písemnou formou. 

Veškeré podněty jsou posuzovány s respektem a snahou nalézt konstruktivní řešení. 
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Stížnosti jsou řešeny bez zbytečného odkladu v souladu s interními postupy provozovatele. 

Vzájemný respekt a důvěra 

Spolupráce mezi dětskou skupinou a zákonnými zástupci je založena na vzájemné úctě 

a respektování kompetencí jednotlivých stran. 

Zaměstnanci dětské skupiny respektují soukromí rodin a chrání důvěrnost získaných informací. 

Stejně tak se očekává respektující komunikace ze strany zákonných zástupců vůči 

zaměstnancům a ostatním dětem. 

Dětský svět Heřmánci usiluje o vytváření prostředí, ve kterém se děti, rodiče i zaměstnanci cítí 

bezpečně, vítaně a jsou součástí spolupracující komunity podporující zdravý a spokojený rozvoj 

každého dítěte. 

13 PRÁVA A POVINNOSTI ZÁKONNÝCH ZÁSTUPCŮ 

Zákonní zástupci jsou důležitými partnery Dětského světa Heřmánci při zajišťování péče o dítě. 

Práva a povinnosti zákonných zástupců vycházejí z platných právních předpisů, uzavřené 

smlouvy o poskytování služby péče o dítě v dětské skupině a vnitřních dokumentů dětské 

skupiny. 

Vzájemné vztahy mezi dětskou skupinou a zákonnými zástupci jsou založeny na respektu, 

spolupráci a společném zájmu o zdravý a harmonický rozvoj dítěte. 

 

 

 

 

 

Práva zákonných zástupců 

Zákonní zástupci mají právo: 

• na poskytování služby péče o dítě v souladu s platnými právními předpisy a uzavřenou 

smlouvou; 

• na respektující a profesionální přístup zaměstnanců dětské skupiny; 

• na ochranu soukromí dítěte a rodiny; 

• na informace o průběhu pobytu dítěte v dětské skupině; 

• na informace o vývoji, adaptaci a vzdělávacích aktivitách dítěte; 

• na individuální konzultace s pečujícími osobami; 
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• vyjadřovat své názory, podněty a připomínky k činnosti dětské skupiny; 

• být informováni o mimořádných událostech týkajících se dítěte; 

• podílet se přiměřeným způsobem na životě dětské skupiny; 

• nahlížet do dokumentů týkajících se jejich dítěte v rozsahu stanoveném právními 

předpisy. 

Povinnost poskytovat pravdivé informace 

Zákonní zástupci jsou povinni poskytovat dětské skupině pravdivé, úplné a aktuální informace 

důležité pro poskytování péče o dítě. 

Jedná se zejména o: 

• kontaktní údaje; 

• zdravotní stav dítěte; 

• alergie a dietní omezení; 

• užívané léky; 

• osoby oprávněné k vyzvedávání dítěte; 

• další skutečnosti významné pro bezpečnost a péči o dítě. 

Změny těchto údajů jsou zákonní zástupci povinni oznámit bez zbytečného odkladu. 

Povinnost předávat zdravé dítě 

Zákonní zástupci jsou povinni předávat do péče pouze dítě, jehož zdravotní stav umožňuje 

pobyt v kolektivu a účast na běžném režimu dětské skupiny. 

Do dětské skupiny nesmí být přiváděno dítě s příznaky akutního onemocnění, infekčního 

onemocnění nebo jiného zdravotního stavu, který by mohl ohrozit jeho zdraví nebo zdraví 

ostatních osob. 

Zákonní zástupci jsou povinni informovat dětskou skupinu o výskytu infekčního onemocnění 

dítěte nebo členů společné domácnosti. 

Povinnost dodržovat provozní pravidla 

Zákonní zástupci jsou povinni: 

• dodržovat ustanovení tohoto provozního řádu; 

• respektovat provozní dobu dětské skupiny; 

• dodržovat pravidla předávání a vyzvedávání dítěte; 

• řídit se pokyny zaměstnanců souvisejícími s bezpečností a ochranou zdraví; 

• spolupracovat při řešení situací týkajících se dítěte; 
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• respektovat organizaci provozu dětské skupiny. 

Povinnost zajistit vhodné vybavení dítěte 

Zákonní zástupci zajišťují dítěti vybavení odpovídající jeho věku, potřebám a aktuálnímu 

ročnímu období. 

Jedná se zejména o: 

• vhodné převlečení; 

• obuv do vnitřních prostor; 

• oblečení pro pobyt venku; 

• náhradní oblečení; 

• pokrývku hlavy v letních měsících; 

• pláštěnku nebo jiné vybavení odpovídající počasí; 

• hygienické potřeby podle individuálních potřeb dítěte; 

• pleny, pokud je dítě používá. 

Veškeré osobní věci dítěte by měly být čitelně označeny. 

Povinnost zajistit včasné vyzvednutí dítěte 

Zákonní zástupci jsou povinni zajistit vyzvednutí dítěte nejpozději do konce provozní doby. 

V případě mimořádné situace jsou povinni bezodkladně informovat dětskou skupinu a zajistit 

převzetí dítěte jinou oprávněnou osobou. 

Odpovědnost za osobní věci dítěte 

Dětská skupina odpovídá za věci dítěte pouze v rozsahu stanoveném právními předpisy. 

Nedoporučuje se, aby si děti nosily do dětské skupiny cenné předměty, šperky, elektronická 

zařízení nebo jiné věci nesouvisející s pobytem v dětské skupině. 

Respektující komunikace 

Zákonní zástupci jsou povinni jednat se zaměstnanci dětské skupiny a ostatními rodiči slušně, 

věcně a s respektem. 

Jakékoliv projevy agresivního, urážlivého, ponižujícího nebo nevhodného chování nejsou 

slučitelné s principy fungování Dětského světa Heřmánci. 

Ochrana soukromí ostatních dětí 

Zákonní zástupci jsou povinni respektovat soukromí ostatních dětí a jejich rodin. 
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Informace získané v souvislosti s pobytem dítěte v dětské skupině nesmějí být využívány 

způsobem, který by mohl poškodit jiné děti, jejich zákonné zástupce nebo zaměstnance 

zařízení. 

Společná odpovědnost za spokojený pobyt dítěte 

Kvalitní péče o dítě je výsledkem vzájemné spolupráce mezi rodinou a dětskou skupinou. 

Dětský svět Heřmánci usiluje o otevřené a partnerské vztahy se zákonnými zástupci založené 

na důvěře, komunikaci a společném zájmu o bezpečný, spokojený a harmonický rozvoj každého 

dítěte. 

14 PRÁVA A POVINNOSTI ZAMĚSTNANCŮ DĚTSKÉ 

SKUPINY 

Zaměstnanci Dětského světa Heřmánci svou činností zajišťují bezpečné, podnětné, respektující 

a profesionální prostředí pro děti i jejich rodiny. Při výkonu své práce jednají v souladu s 

právními předpisy, vnitřními dokumenty provozovatele, etickými zásadami a principy ochrany 

práv dítěte. 

Každý zaměstnanec odpovídá za kvalitu své práce, bezpečnost svěřených dětí a dodržování 

pravidel stanovených tímto provozním řádem. 

Práva zaměstnanců 

Zaměstnanci mají právo: 

• na bezpečné a důstojné pracovní prostředí; 

• na ochranu zdraví při práci; 

• na odbornou podporu při výkonu své profese; 

• na další vzdělávání a profesní rozvoj; 

• na přístup k informacím potřebným pro výkon své práce; 

• na respektující jednání ze strany dětí, zákonných zástupců i ostatních zaměstnanců; 

• na ochranu osobních údajů a soukromí. 

Obecné povinnosti zaměstnanců 

Zaměstnanci jsou povinni: 

• vykonávat svou práci svědomitě, odpovědně a profesionálně; 

• chránit zdraví, bezpečnost a důstojnost dětí; 

• dodržovat právní předpisy a vnitřní dokumenty provozovatele; 

• chránit majetek provozovatele; 
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• vytvářet podnětné a bezpečné prostředí pro děti; 

• jednat v souladu s etickými zásadami výkonu své profese; 

• zachovávat mlčenlivost o skutečnostech týkajících se dětí a jejich rodin. 

Povinnosti při péči o děti 

Při práci s dětmi jsou zaměstnanci povinni: 

• respektovat individualitu každého dítěte; 

• podporovat zdravý tělesný, psychický, sociální a emocionální rozvoj dítěte; 

• vytvářet prostředí založené na důvěře, respektu a bezpečí; 

• poskytovat dětem přiměřenou podporu a pomoc; 

• vést děti k samostatnosti a odpovědnosti; 

• předcházet rizikovým situacím a konfliktům; 

• podporovat pozitivní vztahy mezi dětmi. 

Jakákoli forma fyzických trestů, ponižování, zesměšňování nebo psychického nátlaku vůči 

dítěti je nepřípustná. 

Povinnosti při zajišťování bezpečnosti 

Zaměstnanci jsou povinni: 

• vykonávat řádný dohled nad svěřenými dětmi; 

• předcházet úrazům a rizikovým situacím; 

• pravidelně kontrolovat bezpečnost prostředí a vybavení; 

• bezodkladně řešit vzniklé mimořádné situace; 

• poskytovat první pomoc v rozsahu svého proškolení; 

• dodržovat zásady bezpečnosti a ochrany zdraví při práci. 

Každý zaměstnanec je povinen bezodkladně oznámit vedoucí dětské skupiny zjištěné závady 

nebo skutečnosti, které mohou ohrozit bezpečnost dětí. 

Povinnosti v oblasti ochrany zdraví a hygieny 

Zaměstnanci jsou povinni: 

• dodržovat hygienický režim zařízení; 

• dbát na osobní hygienu; 

• dodržovat hygienické postupy při manipulaci se stravou; 

• podílet se na prevenci šíření infekčních onemocnění; 

• sledovat zdravotní stav dětí během pobytu v dětské skupině; 
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• postupovat podle stanovených pravidel při výskytu onemocnění. 

Spolupráce se zákonnými zástupci 

Zaměstnanci jsou povinni: 

• komunikovat se zákonnými zástupci profesionálně a respektujícím způsobem; 

• poskytovat přiměřené informace o průběhu pobytu dítěte; 

• zachovávat mlčenlivost o skutečnostech týkajících se ostatních dětí a rodin; 

• podporovat partnerskou spolupráci mezi rodinou a dětskou skupinou; 

• podílet se na řešení situací týkajících se dítěte. 

Ochrana osobních údajů a mlčenlivost 

Zaměstnanci jsou povinni chránit osobní údaje dětí, zákonných zástupců i ostatních 

zaměstnanců. 

Informace získané při výkonu práce mohou být využívány pouze v rozsahu nezbytném pro 

poskytování služby péče o dítě a plnění zákonných povinností. 

Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení pracovního poměru nebo jiné formy spolupráce. 

Profesní rozvoj zaměstnanců 

Dětský svět Heřmánci podporuje průběžné vzdělávání zaměstnanců a rozvoj jejich odborných 

kompetencí. 

Zaměstnanci se účastní vzdělávacích aktivit zaměřených zejména na: 

• péči o děti raného a předškolního věku; 

• bezpečnost a ochranu zdraví; 

• poskytování první pomoci; 

• komunikaci s dětmi a rodiči; 

• moderní pedagogické a výchovné přístupy; 

• ochranu práv dítěte. 

Odpovědnost za kvalitu poskytované služby 

Každý zaměstnanec se podílí na vytváření dobrého jména Dětského světa Heřmánci. 

Svým jednáním, odborností a osobním přístupem přispívá k naplňování hodnot zařízení 

a k vytváření prostředí, ve kterém se děti cítí bezpečně, přijímaně a respektovaně. 

Zaměstnanci jsou povinni jednat tak, aby byla zachována vysoká úroveň poskytované služby 

péče o dítě a důvěra veřejnosti v činnost dětské skupiny. 



43 
 

15 OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ A POŘIZOVÁNÍ 

OBRAZOVÝCH ZÁZNAMŮ 

Dětský svět Heřmánci zpracovává osobní údaje dětí, zákonných zástupců a zaměstnanců 

výhradně v rozsahu nezbytném pro poskytování služby péče o dítě, plnění zákonných 

povinností a zajištění bezpečného provozu dětské skupiny. 

Při zpracování osobních údajů postupuje provozovatel v souladu s platnými právními předpisy 

upravujícími ochranu osobních údajů a ochranu soukromí. 

15.1 Zásady zpracování osobních údajů 

Osobní údaje jsou zpracovávány zejména za účelem: 

• poskytování služby péče o dítě; 

• vedení povinné dokumentace; 

• zajištění bezpečnosti dětí; 

• komunikace se zákonnými zástupci; 

• plnění povinností vůči orgánům veřejné správy; 

• ochrany oprávněných zájmů provozovatele. 

Rozsah zpracovávaných údajů odpovídá účelu jejich využití a zákonným požadavkům. 

Ochrana důvěrných informací 

Veškeré informace týkající se dětí a jejich rodin jsou považovány za důvěrné. 

Zaměstnanci dětské skupiny jsou povinni: 

• zachovávat mlčenlivost; 

• chránit osobní údaje před neoprávněným přístupem; 

• nakládat s dokumentací odpovědným způsobem; 

• využívat získané informace pouze pro účely výkonu své práce. 

Povinnost mlčenlivosti trvá i po ukončení pracovního poměru nebo jiné formy spolupráce. 

Přístup k dokumentaci 

K dokumentaci obsahující osobní údaje mají přístup pouze osoby, které jej potřebují k výkonu 

svých pracovních povinností nebo jim toto oprávnění vyplývá z právních předpisů. 

Zákonní zástupci mají právo na přístup k údajům týkajícím se jejich dítěte v rozsahu 

stanoveném právními předpisy. 
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15.2 Pořizování fotografií a obrazových záznamů 

Fotografie, videozáznamy a další obrazové materiály mohou být pořizovány za účelem: 

• dokumentace činnosti dětské skupiny; 

• prezentace vzdělávacích a výchovných aktivit; 

• informování zákonných zástupců o průběhu dne; 

• propagace dětské skupiny. 

Pořizování a využívání obrazových záznamů probíhá pouze v souladu s udělenými souhlasy 

zákonných zástupců a platnými právními předpisy. 

Souhlas zákonných zástupců 

Rozsah využití fotografií a obrazových záznamů je upraven samostatným souhlasem 

zákonného zástupce. 

Zákonný zástupce má právo: 

• souhlas udělit; 

• souhlas neudělit; 

• souhlas kdykoliv odvolat. 

Neudělení souhlasu nemá žádný vliv na poskytování služby péče o dítě. 

Ochrana soukromí dětí 

Při pořizování fotografií a obrazových záznamů je vždy respektována důstojnost, 

soukromí   bezpečí dítěte. 

Nesmějí být pořizovány ani zveřejňovány materiály, které by mohly dítě zesměšnit, poškodit 

jeho důstojnost nebo zasáhnout do jeho soukromí. 

 

Sdílení fotografií zákonnými zástupci 

Při pořizování fotografií během společných akcí jsou zákonní zástupci žádáni, aby respektovali 

soukromí ostatních dětí a jejich rodin. 

Fotografie a záznamy obsahující jiné děti by neměly být bez souhlasu jejich zákonných 

zástupců zveřejňovány na sociálních sítích ani jinak šířeny. 

Zabezpečení osobních údajů 

Provozovatel přijímá organizační a technická opatření k ochraně osobních údajů před: 

• ztrátou; 
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• zneužitím; 

• neoprávněným přístupem; 

• neoprávněným zveřejněním; 

• poškozením nebo zničením. 

Cílem těchto opatření je zajistit bezpečné a odpovědné nakládání s informacemi svěřenými 

dětské skupině. 

16 ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

Tento Provozní řád Dětského světa Heřmánci upravuje základní podmínky organizace provozu, 

péče o děti, ochrany zdraví, bezpečnosti, hygienického režimu a spolupráce se zákonnými 

zástupci. 

Ustanovení tohoto provozního řádu jsou závazná pro všechny zaměstnance dětské skupiny, 

zákonné zástupce dětí i další osoby pohybující se v prostorách zařízení. 

Provozní řád je součástí systému vnitřní dokumentace Dětského světa Heřmánci a je k dispozici 

zaměstnancům i zákonným zástupcům. 

Zákonní zástupci jsou s provozním řádem seznámeni před zahájením docházky dítěte do dětské 

skupiny a zavazují se jeho ustanovení respektovat. 

Zaměstnanci dětské skupiny jsou povinni se s provozním řádem prokazatelně seznámit a řídit 

se jeho ustanoveními při výkonu své práce. 

Veškeré změny a doplnění tohoto provozního řádu schvaluje provozovatel dětské skupiny. 

Aktualizace jsou prováděny zejména v návaznosti na změny právních předpisů, organizačních 

podmínek provozu nebo na základě zkušeností z praxe. 

 

V otázkách neupravených tímto provozním řádem se postupuje podle: 

• zákona č. 247/2014 Sb., o poskytování služby péče o dítě v dětské skupině, ve znění 

pozdějších předpisů; 

• zákona č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví, ve znění pozdějších předpisů; 

• občanského zákoníku; 

• souvisejících právních předpisů České republiky; 

• vnitřních dokumentů provozovatele. 
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Tento provozní řád nabývá účinnosti dnem jeho schválení provozovatelem. 

 

 

 

 

 

 

 

 

PŘÍLOHY 

 

Příloha č. 1 - Denní harmonogram dětí 

Denní režim Dětského světa Heřmánci je sestaven s ohledem na věk dětí, jejich biologické 

potřeby, zásady zdravého životního stylu a požadavky na vyvážené střídání spontánních 

a řízených aktivit, pobytu venku, odpočinku a stravování. 

Uvedené časové rozmezí je orientační. V průběhu dne může být přiměřeně upraveno podle 

aktuálních potřeb dětí, počasí, plánovaných aktivit nebo mimořádných situací. 

Čas Činnost 

6:30–8:15 
Příchod dětí, spontánní hry, individuální činnosti, komunikace se zákonnými 

zástupci. 

8:15–8:45 
Komunitní kruh, ranní přivítání, seznámení s programem dne, rozvoj 

komunikačních a sociálních dovedností. 

8:45–9:00 Hygiena, dopolední svačina. 

9:00–9:45 
Vzdělávací a rozvojové činnosti, tvořivé aktivity, pohybové aktivity, 

individuální a skupinová práce. 

9:45–11:45 
Pobyt venku, spontánní hra, pohybové činnosti, poznávání okolního prostředí, 

pobyt na školním dvoře, terase nebo ve venkovní učebně. 

11:45–12:15 Hygiena, oběd. 

12:15–12:30 Příprava na odpočinek, relaxační činnosti, četba nebo poslech pohádky. 

12:30–14:00 Odpočinek, spánek, relaxace. 
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14:00–14:30 Hygiena, odpolední svačina. 

14:30–17:30 
Spontánní hry, individuální činnosti, pobyt venku dle počasí, zájmové 

aktivity, postupné vyzvedávání dětí. 

 

Organizace vzdělávacích činností 

V průběhu dne jsou zařazovány aktivity podporující všestranný rozvoj dítěte, zejména: 

• rozvoj komunikace a řeči; 

• pohybové činnosti; 

• výtvarné a pracovní aktivity; 

• hudební a rytmické činnosti; 

• rozvoj smyslového vnímání; 

• badatelské a objevné činnosti; 

• rozvoj samostatnosti a sebeobsluhy; 

• sociální a prosociální dovednosti; 

• environmentální vzdělávání a vztah k přírodě. 

Pobyt venku 

Pobyt venku je zařazován zpravidla každý den. 

Je realizován zejména: 

• na školním dvoře; 

• na venkovní terase; 

• v zastřešené venkovní učebně; 

• na školním hřišti; 

• při vycházkách do okolí. 

Délka pobytu venku je přizpůsobována aktuálním klimatickým podmínkám a potřebám dětí. 

Odpočinek dětí 

Po obědě je zařazen pravidelný odpočinek. 

Každé dítě má možnost odpočinku v klidném a bezpečném prostředí. 

Dětem s nižší potřebou spánku jsou po přiměřené době odpočinku nabízeny klidové 

individuální činnosti, které nenarušují odpočinek ostatních dětí. 

Individuální potřeby dítěte 

Při organizaci dne jsou respektovány: 

• věkové zvláštnosti dětí; 
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• individuální tempo vývoje; 

• zdravotní stav dítěte; 

• adaptační potřeby nově přijatých dětí; 

• aktuální psychická a fyzická pohoda dítěte. 

Dětský svět Heřmánci vytváří takové podmínky, aby denní režim podporoval harmonický 

rozvoj dítěte, jeho samostatnost, pocit bezpečí, radost z poznávání a pozitivní vztah k okolnímu 

světu. 

 

 

 

 

 

Příloha č. 2 - Harmonogram úklidu a dezinfekce 

 

Účel přílohy 

Tato příloha stanovuje minimální rozsah úklidových, dezinfekčních a hygienických opatření 

zajišťovaných v Dětském světě Heřmánci za účelem ochrany zdraví dětí, zaměstnanců a dalších 

osob pohybujících se v prostorách zařízení. 

V případě zvýšeného výskytu infekčních onemocnění nebo mimořádné epidemiologické 

situace může být četnost jednotlivých úkonů navýšena. 

Denní úklid: 

Hygienické zázemí 

Denně: 

• mytí a dezinfekce toalet; 

• mytí a dezinfekce umyvadel; 

• dezinfekce baterií a dotykových ploch; 

• kontrola a doplnění mýdla; 

• kontrola a doplnění papírových ručníků; 

• kontrola a doplnění toaletního papíru; 

• vytření podlah. 
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Herna a společné prostory 

Denně: 

• vysávání nebo zametání podlah; 

• vytírání podlah; 

• otření stolů; 

• otření pracovních ploch; 

• odstranění viditelného znečištění hraček; 

• vynesení odpadků; 

• větrání prostor. 

Výdejna stravy 

Po každém výdeji stravy: 

• očištění pracovních ploch; 

• odstranění zbytků potravin; 

• mytí používaného vybavení; 

• dezinfekce kontaktních ploch. 

Přebalovací prostor 

Po každém použití: 

• očištění přebalovací plochy; 

• dezinfekce přebalovacího pultu; 

• bezpečné odstranění použitých hygienických pomůcek. 

Týdenní úklid 

Nejméně jednou týdně: 

• důkladné omytí dveří; 

• omytí klik a madel; 

• omytí parapetů; 

• kontrola a očištění hraček; 

• čištění úložných prostor; 

• dezinfekce často používaných pomůcek; 

• kontrola hygienického stavu lehátek. 

Měsíční úklid 

Nejméně jednou měsíčně: 

• mytí oken dle potřeby a klimatických podmínek; 
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• čištění svítidel; 

• kontrola skladovacích prostor; 

• kontrola stavu vybavení; 

• hloubkové čištění méně dostupných míst; 

• kontrola technického stavu zařízení. 

Údržba hraček a pomůcek 

Pravidelně: 

• omývání plastových hraček; 

• kontrola poškození hraček; 

• vyřazování nebezpečných nebo poškozených pomůcek; 

• dezinfekce hraček používaných nejmenšími dětmi. 

Při znečištění ihned: 

• očištění nebo dezinfekce konkrétní pomůcky. 

 

 

Lůžkoviny a textilie 

Lůžkoviny: 

• výměna minimálně 1× za 3 týdny; 

• vždy při znečištění. 

Textilní vybavení: 

• praní podle potřeby; 

• průběžná kontrola čistoty. 

Nakládání s odpady 

Denně: 

• vynášení komunálního odpadu; 

• kontrola uzavření odpadkových nádob; 

• odstranění hygienického odpadu. 

Průběžně: 

• třídění odpadu podle systému obce; 

• udržování čistoty v okolí odpadových nádob. 

Větrání prostor 
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Pravidelně: 

• před zahájením provozu; 

• během dne podle potřeby; 

• po ukončení provozu. 

Při větrání je dbáno na zajištění tepelné pohody dětí a prevenci průvanu. 

Mimořádná hygienická opatření 

Při zvýšeném výskytu infekčních onemocnění nebo na základě doporučení orgánů ochrany 

veřejného zdraví se zejména: 

• navyšuje frekvence dezinfekce; 

• častěji dezinfikují dotykové plochy; 

• omezuje sdílení některých pomůcek; 

• posiluje dohled nad hygienou rukou; 

• přijímají další preventivní opatření podle aktuální situace. 

Za dodržování harmonogramu úklidu a dezinfekce odpovídají zaměstnanci pověření 

provozovatelem. Vedoucí dětské skupiny průběžně kontroluje plnění stanovených 

hygienických opatření. 

Příloha č. 3 - Režim pobytu venku podle ročních období 

Pobyt venku je v Dětském světě Heřmánci považován za přirozenou a nezastupitelnou součást 

péče o dítě. Pravidelný pohyb na čerstvém vzduchu podporuje zdravý tělesný vývoj, posiluje 

imunitu, rozvíjí pohybové dovednosti, samostatnost, vztah k přírodě i psychickou odolnost dětí. 

Děti jsou vedeny k aktivnímu trávení času venku během celého roku s ohledem na aktuální 

klimatické podmínky, zdravotní stav a individuální potřeby jednotlivých dětí. 

Obecné zásady pobytu venku 

Pobyt venku je zařazován zpravidla každý den. 

Délka pobytu je přizpůsobována: 

• věku dětí; 

• aktuálnímu počasí; 

• kvalitě ovzduší; 

• zdravotnímu stavu dětí; 

• organizaci dne. 

Pobyt venku může být omezen nebo zkrácen pouze při výskytu okolností, které by mohly 

ohrozit zdraví nebo bezpečnost dětí. 
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Před každým pobytem venku pečující osoby posuzují aktuální podmínky a přizpůsobují 

organizaci aktivit konkrétní situaci. 

Jarní období 

V jarních měsících je pobyt venku zaměřen zejména na: 

• pozorování změn v přírodě; 

• environmentální vzdělávání; 

• rozvoj pohybových dovedností; 

• poznávání okolního prostředí; 

• tvořivé a badatelské aktivity. 

Zákonní zástupci zajišťují dětem vhodné vrstvené oblečení umožňující přizpůsobení aktuálním 

teplotním změnám. 

Letní období 

V letních měsících je zvýšená pozornost věnována ochraně zdraví dětí před slunečním zářením 

a přehřátím organismu. 

 

 

Zajišťováno je zejména: 

• dodržování pitného režimu; 

• využívání zastíněných prostor; 

• využívání terasy a zastřešené venkovní učebny; 

• přizpůsobení intenzity pohybových aktivit aktuálním teplotám; 

• zařazování odpočinkových činností ve stínu. 

Zákonní zástupci jsou povinni vybavit dítě: 

• pokrývkou hlavy; 

• vhodným lehkým oblečením; 

• případně dalšími ochrannými prostředky dle aktuální potřeby. 

Opalovací přípravky aplikují zákonní zástupci před příchodem dítěte do dětské skupiny. 

V případě individuální potřeby může být postup upraven na základě dohody se zákonnými 

zástupci. 

Podzimní období 

Podzimní pobyt venku je využíván zejména k: 
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• poznávání přírodních změn; 

• rozvoji pohybových aktivit; 

• sběru přírodnin; 

• environmentálním a badatelským činnostem; 

• rozvoji smyslového vnímání. 

Zákonní zástupci zajišťují dětem vhodné oblečení odpovídající proměnlivému počasí, včetně 

nepromokavého oblečení a vhodné obuvi. 

Zimní období 

Pobyt venku je realizován také během zimních měsíců, pokud to umožňují klimatické 

podmínky. 

Děti jsou vedeny k: 

• přirozenému pohybu; 

• otužování přiměřenému věku; 

• poznávání zimní přírody; 

• rozvoji pohybových dovedností. 

Délka pobytu venku je přizpůsobována aktuální teplotě, síle větru, vlhkosti vzduchu a celkovým 

klimatickým podmínkám. 

V případě velmi nepříznivého počasí mohou být venkovní aktivity nahrazeny pohybovými 

činnostmi v interiéru nebo v tělocvičně. 

Využívané venkovní prostory 

K pobytu venku jsou využívány zejména: 

• terasa navazující na prostory dětské skupiny; 

• zastřešená venkovní učebna; 

• školní dvůr; 

• školní hřiště; 

• okolí obce při vycházkách; 

• další bezpečné prostory určené k pobytu dětí. 

Pobyt venku při méně příznivém počasí 

Dětský svět Heřmánci podporuje pravidelný pobyt venku i při mírně nepříznivém počasí. 

Pobyt venku není automaticky rušen při: 

• mírném dešti; 

• nižších teplotách odpovídajících ročnímu období; 
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• zataženém počasí; 

• sněžení. 

Podmínkou je vždy vhodné oblečení dítěte a zajištění bezpečnosti. 

Situace, kdy je pobyt venku omezen nebo zrušen 

Pobyt venku může být omezen nebo zrušen zejména při: 

• extrémně vysokých teplotách; 

• extrémně nízkých teplotách; 

• silném větru; 

• bouřce; 

• náledí; 

• hustém dešti; 

• smogové situaci; 

• jiné situaci představující riziko pro zdraví nebo bezpečnost dětí. 

O případném omezení pobytu venku rozhodují pečující osoby s ohledem na aktuální podmínky. 

Bezpečnost při pobytu venku 

Po celou dobu pobytu venku vykonávají pečující osoby nepřetržitý dohled nad dětmi. 

Děti jsou vedeny k: 

• dodržování pravidel bezpečného chování; 

• ohleduplnosti vůči ostatním; 

• respektu k přírodě a okolnímu prostředí; 

• odpovědnému zacházení s vybavením. 

Pobyt venku je organizován tak, aby podporoval zdraví, bezpečnost, samostatnost, radost 

z pohybu a pozitivní vztah dětí k okolnímu světu. 

Pravidelný pobyt venku je jedním z důležitých pilířů péče poskytované v Dětském světě 

Heřmánci a významně přispívá k naplňování jeho filozofie a cílů. 
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Příloha č. 4 - Postup při výskytu infekčního onemocnění a mimořádné 

zdravotní situaci 

Účel přílohy 

Tato příloha stanovuje jednotný postup zaměstnanců Dětského světa Heřmánci při výskytu 

infekčního onemocnění, náhlé zdravotní indispozice dítěte, úrazu nebo jiné mimořádné 

zdravotní situace. 

Cílem je zajistit rychlou, bezpečnou a profesionální reakci, ochranu zdraví dítěte i ostatních 

osob a minimalizaci rizika šíření infekčních onemocnění v kolektivu. 

Obecné zásady 

Při jakémkoliv zhoršení zdravotního stavu dítěte zaměstnanci: 

• zachovávají klid a jednají s rozvahou; 

• zajistí bezpečí dítěte i ostatních dětí; 

• poskytnou potřebnou pomoc v rozsahu svých kompetencí; 

• průběžně sledují zdravotní stav dítěte; 

• bezodkladně informují zákonného zástupce; 

• vedou záznam o vzniklé situaci. 

V případě ohrožení života nebo zdraví dítěte je prioritou okamžité přivolání odborné 

zdravotnické pomoci. 
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Postup při zvýšené tělesné teplotě nebo horečce 

Pokud dítě vykazuje známky horečnatého onemocnění: 

• je zajištěn klidový režim; 

• dítě je pod zvýšeným dohledem pečující osoby; 

• je provedeno orientační měření tělesné teploty; 

• zákonný zástupce je neprodleně informován; 

• je vyzván k převzetí dítěte v co nejkratší možné době. 

Pečující osoby nepodávají dítěti léky na snížení teploty bez splnění podmínek stanovených 

provozním řádem. 

Postup při zvracení 

Při výskytu zvracení: 

• dítě je odděleno od kolektivu způsobem odpovídajícím možnostem zařízení, 

• je zajištěn zvýšený dohled; 

• jsou použity ochranné a hygienické pomůcky; 

• je provedena dezinfekce zasažených prostor; 

• zákonný zástupce je neprodleně kontaktován. 

Dítě opouští kolektiv bez zbytečného odkladu. 

Návrat dítěte je možný nejdříve po 48 hodinách od posledního zvracení, pokud zdravotní stav 

dítěte umožňuje pobyt v kolektivu. 

Postup při průjmovém onemocnění 

Při výskytu průjmu: 

• dítě je odděleno od kolektivu; 

• je zvýšena kontrola hygieny; 

• jsou dezinfikovány používané prostory a pomůcky; 

• zákonný zástupce je vyzván k vyzvednutí dítěte. 

Návrat dítěte je možný nejdříve po 48 hodinách od odeznění obtíží. 

Postup při podezření na infekční onemocnění 

Pokud dítě vykazuje příznaky nasvědčující infekčnímu onemocnění: 

• je zajištěn zvýšený dohled; 

• jsou přijata hygienická opatření; 

• zákonný zástupce je informován; 
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• dítě je předáno zákonnému zástupci. 

V případě potvrzeného infekčního onemocnění jsou přijata další opatření odpovídající 

charakteru onemocnění a doporučení orgánů ochrany veřejného zdraví. 

Postup při výskytu vší nebo jiných parazitárních onemocnění 

Při zjištění výskytu vší: 

• zákonný zástupce je neprodleně informován; 

• dítě je předáno zákonnému zástupci; 

• je doporučeno okamžité ošetření; 

• jsou přijata hygienická opatření k omezení dalšího šíření. 

Návrat dítěte je možný po provedení odpovídajícího ošetření. 

 

 

 

Postup při drobném úrazu 

Mezi drobné úrazy patří například: 

• odřeniny; 

• drobná poranění; 

• lehké pohmožděniny; 

• drobná krvácení. 

Pečující osoba: 

• poskytne první pomoc; 

• ošetří poranění; 

• sleduje zdravotní stav dítěte; 

• informuje zákonného zástupce při předávání dítěte nebo podle závažnosti situace ihned. 

Událost je zaznamenána do evidence úrazů. 

Postup při závažném úrazu 

Při závažném úrazu: 

• je neprodleně poskytnuta první pomoc; 

• je přivolána zdravotnická záchranná služba; 

• je informován zákonný zástupce; 
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• je zajištěn dohled nad ostatními dětmi; 

• je proveden záznam o události. 

Za závažný úraz se považuje zejména: 

• bezvědomí; 

• poranění hlavy spojené se ztrátou vědomí nebo zvracením; 

• podezření na zlomeninu; 

• rozsáhlé krvácení; 

• dušnost; 

• alergická reakce; 

• jiný stav ohrožující zdraví nebo život dítěte. 

Přivolání zdravotnické záchranné služby 

Tísňová linka: 155 

Jednotné evropské číslo tísňového volání: 112 

 

Při volání je nutné uvést: 

• jméno volajícího; 

• adresu zařízení; 

• charakter zdravotního problému; 

• počet postižených osob; 

• aktuální stav dítěte; 

• kontaktní telefon. 

Po ukončení hovoru zaměstnanec vyčká případných dalších pokynů operátora. 

Informování zákonných zástupců 

Zákonní zástupci jsou bezodkladně informováni zejména při: 

• úrazu dítěte; 

• náhlém zhoršení zdravotního stavu; 

• horečce; 

• zvracení; 

• průjmu; 

• podezření na infekční onemocnění; 

• přivolání zdravotnické záchranné služby. 
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Komunikace probíhá prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v dokumentaci dítěte. 

Dokumentace mimořádné události 

O každé závažnější zdravotní situaci je proveden záznam obsahující zejména: 

• datum a čas události; 

• popis situace; 

• přijatá opatření; 

• způsob informování zákonného zástupce; 

• případné zapojení zdravotnické záchranné služby; 

• jméno zaměstnance, který situaci řešil. 

Závěrečné ustanovení 

Všichni zaměstnanci Dětského světa Heřmánci jsou povinni se s touto přílohou seznámit 

a postupovat podle ní při řešení zdravotních situací. 

Cílem všech přijatých opatření je ochrana zdraví, bezpečnosti a pohody dětí a vytváření 

prostředí, které podporuje jejich zdravý a bezpečný vývoj. 

 

Příloha č. 5 - Krizové kontakty a důležité telefonní linky 

 

Účel přílohy 

Tato příloha slouží k zajištění rychlé orientace zaměstnanců Dětského světa Heřmánci při 

řešení mimořádných, krizových nebo zdravotních situací. 

Seznam kontaktních údajů je pravidelně aktualizován a je k dispozici všem zaměstnancům 

dětské skupiny. 

Integrovaný záchranný systém 

Složka Telefon 

Tísňová linka 112 

Zdravotnická záchranná služba 155 

Hasičský záchranný sbor 150 

Policie České republiky 158 

Zdravotní a odborná pomoc 

Instituce Telefon 
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Toxikologické informační středisko 224 919 293 

Toxikologické informační středisko (nepřetržitá 

služba) 
224 915 402 

 

Orgány ochrany veřejného zdraví 

Instituce Telefon 

Krajská hygienická stanice Jihočeského kraje 387 712 610 

 

 

 

 

Kontakty provozovatele 

Funkce Kontakt 

Obec Albrechtice nad Vltavou 382 288 103 

Starosta obce 607 028 516 

Obecní úřad 382 288 103 

Kontakty dětské skupiny 

Funkce Kontakt 

Vedoucí dětské skupiny Bc. Patricie Bílahorková 608 102 198 

Pečující osoba Jaroslava Maxová 604 842 761 

E-mail dětské skupiny ou@albrechticenadvltavou.cz 

Telefon dětské skupiny 608 102 198 

 

Postup při mimořádné situaci 

Při vzniku mimořádné události zaměstnanec: 

1. Zajistí bezpečnost dětí a ostatních osob. 

2. Vyhodnotí závažnost situace. 

3. Poskytne první pomoc v rozsahu svého proškolení. 

4. Přivolá potřebnou složku integrovaného záchranného systému. 

5. Informuje vedoucí dětské skupiny. 

6. Informuje zákonné zástupce dítěte, pokud se situace týká konkrétního dítěte. 
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7. Provede záznam o mimořádné události podle interních postupů. 

Důležité informace pro zaměstnance 

Telefonní čísla zákonných zástupců všech dětí jsou vedena v dokumentaci dětské skupiny 

a musí být během provozu dostupná pověřeným zaměstnancům. 

Kontaktní seznamy jsou uchovávány tak, aby byly rychle dostupné v případě potřeby, současně 

však byly chráněny před neoprávněným přístupem. 

Aktualizace kontaktů 

Za aktualizaci této přílohy odpovídá vedoucí dětské skupiny. 

Kontakty jsou kontrolovány minimálně jednou ročně a dále vždy při změně důležitých údajů. 

 

 


